Regulamin promoc;ji ,,Budus — 12 miesiecy Hug i Alice”

§ 1. [Definicje]

1.

Voucher — imienny dokument wystawiony przez Internet Union S.A. z siedzibg we Wroctawiu (dalej: 1U)
upowazniajacy Beneficjenta do wymiany Vouchera na ustuge telekomunikacyjng polegajacg na
zapewnieniu Beneficjentowi przez |U ustugi telewizyjnej oraz dostepu do internetu (HUG + ALICE
wedtug oferty Internet Union S.A.) do lokalu Beneficjenta potozonego we Wroctawiu przy ul. Parkowej 6-
15 Pojedynczy Voucher uprawnia beneficjenta do rocznego (12 miesigcy) korzystania z
szerokopasmowego Internetu 1000 mb/s opartego na technologii $wiatlowodowej o nazwie HUG oraz
korzystania z ustugi telewizji o nazwie ALICE (telewizja cyfrowa, 140 kanatow) - parametry ustugi HUG i
ALICE odpowiadajg aktualnej ofercie Internet Union S.A.

Beneficjent — osoba fizyczna, ktdra otrzymata Voucher od Dewelopera.

Deweloper — BUDUS Grupa PHMB sp. z o.0. z siedzibg przy ul. Brucknera 51, 51-411 Wroctaw; NIP
895-16-90-178, wpisang do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla
Wroctawia Fabrycznej, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS
0000138230, ktory otrzymuje od IU Voucher w zamian za zobowigzanie si¢ do jego przekazania na
rzecz Beneficjenta.

§ 2. [Spos6b realizacji Vouchera]

1.

2.
3.
4

Beneficjent otrzymuje Voucher od Dewelopera.

Kazdy Voucher ma forme papierowa i zawiera unikalny numer seryjny.

Liczba Voucherdw jest ograniczona do 120 egzemplarzy.

Kazdy Voucher jest wazny do 01.03.2020 r. co oznacza, ze do tej daty nalezy go zrealizowaé na
warunkach opisanych w niniejszym porozumieniu.

Beneficjent moze skorzysta¢ z ustugi, kontaktujac sie z Biurem Obstugi Klienta IU pod numerem
600 600 101. W ftrakcie rozmowy z konsultantem nalezy poinformowa¢, ze Beneficient chciatby
aktywowa¢ ustuge i podaé numer seryjny (kod zapisany pod hastem Voucher). Konsultant BOK
weryfikuje czy Voucher nie zostat on wykorzystany, a nastepnie przygotowuje umowe o $wiadczenie
ustug telekomunikacyjnych i ustala szczegéty instalaciji ustugi.

Zasady realizacji Vouchera:

a) zawarcie z Internet Union S.A. w okresie waznosci Vouchera umowy w przedmiocie $wiadczenia

ustug telekomunikacyjnych w ramach pakietu HUG i ALICE,

b) zaakceptowanie warunkdw niniejszego Regulaminu,

Zasady promocii:

a) promocja polega na tym, ze kazdy Beneficjent, ktéry w ramach udostepnionego Vouchera podpisze z

IU umowe w przedmiocie $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych w ramach pakietu HUG i ALICE w

okresie waznosci Vouchera moze skorzystat ze specjalnej oferty dotyczacej pakietu HUG i ALICE

nieodpfatnie przez okres 12 miesiecy;

a) ustuga HUG i ALICE uruchomiona w ramach niniejszej promocji po uptywie okresu 12 miesiecy od
daty uruchomienia przeksztalca sie w umowe obowigzujgcg przez czas nieokreslony z 3
miesiecznym okresem wypowiedzenia, przy czym Uczestnik jest uprawniony na co najmniej 30 dni
przed terminem zakonczenia okresu 12 miesigcznego okresu obowigzywania umowy ziozy¢
o$wiadczenie o rezygnacji z kontynuowania ustugi;

b) w przypadku przeksztatcenia ustugi HUG i ALICE zawartej w ramach promocji w ustuge
obowigzujacq przez czas nieokreslony miesieczna opfata abonamentowa bedzie 109 zt.

§ 3. [Warunki uzytkowania Voucheréw]

1.
2.

Beneficjent nie moze dokona¢ wymiany Vouchera na inng ustuge znajdujaca sie aktualnie w ofercie 1U.
Voucher nie podlega wymianie na gotowke.



3. Voucher moze zosta¢ wykorzystany wytacznie przez Beneficjenta.

4. Nie ma mozliwosci przekazania Vouchera osobie trzeciej.

IU ma prawo odmowic realizacji Vouchera, w przypadku, gdy:

uptynat termin wazno$ci Vouchera,

ustuga miataby by¢ wykorzystana w innej lokalizacji niz pod adresem inwestycji (Parkowa 6-15.)

Z Vouchera mozna skorzystaC wytacznie jeden raz.

Promocja nie faczy sig z innymi promocjami IU.

IU zastrzega sobie prawo do zmiany regulaminu w kazdym momencie trwania promocji o ile zmiana nie
pogorszy praw Uczestnikow.

Regulamin dostepny jest na stronie internetowej www.moico.pl oraz w siedzibie 1U.

Administratorem danych osobowych uczestnikdw niniejszej promocji jest Internet Union S.A. z siedzibg
we Wroctawiu przy ul. Ziotnickiej 28, zarejestrowana w rejestrze przedsigbiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonym przez Sad Rejonowy dla Wroctawia Fabrycznej VI Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS 0000388937, NIP 8943024998, Regon 021547015.

d.
a)
b)

-~ N

a)

b)

Dane osobowe uczestnikbw promocji bedq przetwarzane wytacznie w celu zapewnienia
uczestnikom mozliwosci realizacji promocji.

W zwigzku z promocjq przetwarzane bedg dane uczestnika umozliwiajace weryfikacje uczestnika w
systemie Administratora w celu potwierdzenia statusu uczestnika promocji tj. nastepujace dane
osobowe: nr PESEL uczestnika promociji, imie i nazwisko, adres zamieszkania, numer tel. i adres e-
mail uczestnika promociji.

Uczestnikowi promocji przystuguje prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych oraz ich
poprawiania. Prawo to moze by¢ wykonywane poprzez przestanie stosownego wniosku na adres:
enjoy@moico.pl.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne w celu skorzystania z promociji.
Administrator moze wykorzysta¢ zebrane dane do celdéw marketingowych za odrebng zgodg
uczestnika.

Dane osobowe mogg by¢ ujawnione wytacznie pracownikom lub wspétpracownikom Administratora
danych, jak tez podmiotom udzielajagcym mu wsparcia na zasadzie zleconych ustug i zgodnie z
zawartymi umowami powierzenia, w takim wypadku dane osobowe sg przekazywane wytacznie
osobom prawidlowo upowaznionym zobowigzanym do zachowania tajemnicy — tylko w celu
okreslonym w pkt a powyzej, ktdrym powierzono pisemnie przetwarzanie danych osobowych i
ktdrzy ponosza odpowiedzialnos¢ za naruszenie zasad przetwarzania.

Dane osobowe uczestnika promocji bedg przetwarzane przez czas niezbedny dla prawidtowej
realizacji promocji i umowy o Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych.

Uczestnik promocji ma prawo zadania dostepu do dotyczacych go danych osobowych, prawo ich
sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, a takze prawo do wniesienia sprzeciwu
wobec przetwarzania oraz prawo do przenoszenia danych. W kazdej chwili uczestnikowi
przystuguje prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych, przetwarzanych w celu i
na podstawie wskazanych powyzej. Administrator przestanie przetwarza¢ dane uczestnika w tych
celach, chyba Zze bedzie w stanie wykazac, ze istniejg wazne, prawnie uzasadnione podstawy, ktére
sg nadrzedne wobec interesow, praw i wolnosci Uczestnika lub dane Uczestnika bedg niezbedne
do realizacji promocji lub ewentualnego ustalenia lub dochodzenia roszczen.

uczestnik moze cofng¢ wyrazong zgode w dowolnym momencie. Cofnigcie zgody nie wplywa na
zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie wyrazonej przez uczestnika
zgody przed jej cofnigciem.

uczestnikowi przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego.

poprzez zawarcie umowy w przedmiocie $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych w ramach
niniejszej promocji Uczestnik oSwiadcza, ze akceptuje niniejszy Regulamin, wyraza zgode na


mailto:enjoy@moico.pl

przetwarzanie przez Organizatora swoich danych osobowych w rozumieniu powszechnie
obowigzujacych przepisdbw w celu zapewnienia prawidtowego korzystania z promocji i ustug
telekomunikacyjnych.

4. Organizator informuje, ze Uczestnk Promocji jezeli zawart umowe o $wiadczenie ustug

telekomunikacyjnych na warunkach Promociji jako konsument, poza lokalem przedsiebiorstwa badz na
odlegtos¢, ma prawo odstapienia od umowy w terminie 14 dni od dnia zawarcia umowy. Termin bedzie
dotrzymany, jesli Uczestnik wysle $wiadczenie o odstapieniu przed uptywem 14 dni. W razie odstapienia
od umowy jest ona uwazana za niezawartg. W tej sytuacji Uczestnik jest zobowigzany do zwrotu
urzadzen jesli takie otrzymat w zwigzku z zawartg umowa. Uczestnik promocji dokonuje zwrotu na
wiasny koszt i nie pdzniej niz w ciggu 14 dni od dnia, w ktérym dokonano odstapienia od umowy, na
adres: Kosciuszki 117/2u Wroctaw Wzér o$wiadczenia o odstgpieniu znajduje si¢ na stronie www:
https://www.moico.pl/pobierz.html.

§ 4. [Postanowienia koncowe]

1
4.

Oryginalny i wazny jest wytacznie Voucher wystawiony przez IU.

W przypadku utraty Vouchera po jego otrzymaniu przez Beneficjenta, Beneficjentowi przystuguje
uprawnienie do wydania Vouchera pod warunkiem, Zze nie uptyngt termin waznoSci pierwszego
Vouchera.

Reklamacje zwigzane z zamdwieniem oraz uzytkowaniem Vouchera nalezy kierowa¢ bezpo$rednio do
IU, na adres e-mail: enjoy@moico.pl .

Reklamacje bedg rozpatrywane przez U niezwlocznie, nie pozniej jednak jak w terminie 30 dni od daty
ztozenia reklamaciji przez Beneficjenta.

Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem 14.01.2020 r.



